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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 für öffentliche Online-Kurse bzw. Impuls-Sessions 

 

I. Geltungsbereich & Geltungsdauer 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln unser Vertragsverhältnis mit den 

Teilnehmenden der öffentlichen Online-Kurse bzw. Impuls-Sessions.  

Mit der Buchung gelten diese Bedingungen als angenommen. 

 

II. An-/Abmeldungen 

Die Anmeldung ist verbindlich. Sobald die erforderliche Teilnehmerzahl erreicht ist – spätes-

tens jedoch 3 Tage vor der Durchführung, erhältst du die Teilnahmebestätigung per Mail 

(Outlook-Einladung) zusammen mit den Login-Informationen zum Zoom-Meeting.  

Eine kostenfreie Absage ist bis 48 Stunden vor Beginn des Kurses möglich (bei Montags-

terminen bis Freitag 12.00 Uhr), danach wird die Kursgebühr in voller Höhe fällig. Wer am 

Kurs nicht teilnehmen kann hat die Möglichkeit, kostenlos eine Ersatzperson zu stellen.  

Versäumte Kurse können grundsätzlich nicht nachgeholt werden. Es erfolgt keine Rück-

erstattung. 

 

III. Leistung 

Die Kursgebühr versteht sich pro Person und Durchführung. Eine nur zeitweise Teilnahme 

an der Veranstaltung berechtigt nicht zur Minderung der Kursgebühr. 

Du bist selbst verantwortlich, dass die Applikation ZOOM sowie eine Webcam installiert und 

funktionsfähig ist. Es kann kein technischer Support geleistet werden. 

 

IV. Zahlungsbedingungen 

Die Teilnahmegebühr wird nach Eingang der Anmeldung bzw. nach der Kursbestätigung in 

Rechnung gestellt und muss innert 10 Tagen beglichen werden. Zahlungen werden aus-

schliesslich per Banküberweisung akzeptiert. 

Die Pauschalpreise unserer öffentlichen Online-Kurse bzw. Impuls-Sessions verstehen sich 

inkl. 7.7% Mehrwertsteuer. 

 

V. Haftung 

Bei unserer Tätigkeit handelt es sich um eine reine Dienstleistungstätigkeit. Ein Erfolg ist 

daher nicht geschuldet. Eine Haftung wird ausgeschlossen. Der Versand bzw. die elek-

tronische Übertragung jeglicher Daten erfolgten auf Gefahr des Kunden. 
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